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PORTAIL FAMILLE

N’hésitez pas a utiliser ce service qui vous facilitera vos démarches dans ce domaine.

Pour accéder a votre compte famille veuillez cliguer sur ce lien

Le Portail famille est un service en ligne a la disposition des familles dont les enfants fréquentent les structures de la
Petite Enfance, de I'Enfance et des Affaires Scolaires.

Ce service permet de :

e Gérer les plannings des prestations péri et extrascolaires (accueils matin/soir, restauration scolaire, étude/post-
étude, mercredis et vacances scolaires) a condition d’avoir, au préalable, ouvert vos droits sur le Portail
Famille.

¢ Visualiser des flashs infos

e Télécharger des formulaires, des factures ...

e Payer les factures en ligne

Vous trouverez ci-dessous (Documents) les tutoriels inhérents au portail famille.
Infos pratiques

Information pratique : A l'issue de l'inscription scolaire, le Service Enfance vous adresse un mail (récépissé
d'inscription) contenant le nom et numéro du dossier nécessaire a la création de votre compte sur le portail Famille.

Documents

1. Comment je m'inscris sur le portail famille
2. Comment je fais mes demandes d'activités
3. Comment je réserve mes activités

Liens utiles

Portail famille

Contact

Service Enfance / Affaires scolaires
Castelrose - 1 avenue de Paris

0134081976/19 27

s.enfance@ville-isle-adam.fr

Horaires au public
Lundi : 13h45/17h
Mardi : 8h45/11h30
Mercredi : 8h45 / 11h30
Jeudi: 13h45/17h


https://portail-isleadam.ciril.net/
https://save.ville-isle-adam.fr/sites/isle-adam/files/document/2026-01/1-comment-je-m-inscris-sur-le-portail-famille_0.pdf
https://save.ville-isle-adam.fr/sites/isle-adam/files/document/2026-01/2-comment-je-fais-mes-demandes-d-activites.pdf
https://save.ville-isle-adam.fr/sites/isle-adam/files/document/2026-01/3-comment-je-reserve-mes-activites.pdf
https://portail-isleadam.ciril.net/
mailto:s.enfance@ville-isle-adam.fr

Vendredi : 8h45/11h30

Samedi : fermé



